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Dienstleistungen 
und Hilfsangebote 
der Landeshaupt- 
stadt Dresden

Stand: Dezember 2024

Im Wegweiser durchs Rathaus stehen 
Adressen, Telefonnummern und E-Mail-
Adressen der Geschäftsbereiche, Ämter 
und Einrichtungen der Stadtverwaltung 
Dresden. 
Informationen zu allen Erreichbarkeiten 
der Stadtverwaltung sind online unter 
www.dresden.de/aemter aufgeführt.

Allgemeine Informationen

Postanschrift
Landeshauptstadt Dresden
Geschäftsbereich/Amt
Postfach 12 00 20
01001 Dresden

Sprechzeiten

¢ Stadtverwaltung allgemein: 
Montag 9 bis 12 Uhr,
ab 13 Uhr nach Vereinbarung
Dienstag und Donnerstag
9 bis 12 Uhr und 13 bis 17 Uhr,
17 bis 18 Uhr nach Vereinbarung
Mittwoch und Freitag keine Sprechzeit, 
Einzelfälle nach Vereinbarung

¢ Beratungs- und Kontaktstellen:
Viele Sprechzeiten weichen von den 
vorgenannten ab. Bitte informieren 
Sie sich online oder telefonisch bei den 
einzelnen Ämtern und  Kontaktstellen 
über deren Zeiten.

Oberbürgermeister

Oberbürgermeister 
Dirk Hilbert
Dr.-Külz-Ring 19
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 20 00
oberbuergermeister@dresden.de

Rechnungsprüfungsamt
Lucia Wecker
An der Kreuzkirche 6
01067 Dresden
Telefon ����������������������� (03 51) 4 88 19 01
rechnungspruefungsamt@dresden.de

Stadtkämmerei 
Cornelia Möckel
komm. Jeannette Rißmann
(ab 1. Januar 2025)
Ostra-Allee 11
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 23 78
stadtkaemmerei@dresden.de

Steuer- und Stadtkassenamt
Thomas Weihermüller
Dr.-Külz-Ring 19
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 28 24
steuer-stadtkassenamt@dresden.de

Beauftragte

Gleichstellungsbeauftragte
�Dr. Alexandra-Kathrin  
Stanislaw-Kemenah
Dr.-Külz-Ring 19
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 28 13
gleichstellungsbeauftragte@
dresden.de

�Integrations- und 
Ausländerbeauftragte 
Kristina Winkler
Dr.-Külz-Ring 19
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 21 30
auslaenderbeauftragte@dresden.de

�Beauftragte
für Menschen mit Behinderungen und
Seniorinnen und Senioren
Manuela Scharf
Dr.-Külz-Ring 19
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 28 32
behindertenbeauftragte@dresden.de

Kinder- und Jugendbeauftragte
Anke Lietzmann
Dr.-Külz-Ring 19
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 21 50
kinderbeauftragte@dresden.de

Direktorium
des Oberbürgermeisters

Direktor
Kai Schulz
Dr.-Külz-Ring 19
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 20 30
direktorium@dresden.de

Büro des Oberbürgermeisters und 
Stadtratsangelegenheiten 
Ralf Tostmann
Dr.-Külz-Ring 19
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 20 15
direktorium@dresden.de

Amt für Presse-, Öffentlichkeits-
arbeit und Protokoll
Pressesprecherin 
komm. Barbara Knifka
Daniel Heine (ab 1. Januar 2025)
Dr.-Külz-Ring 19
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 23 90
presse@dresden.de

Amt für Stadtstrategie, 

Internationales und Bürgerschaft

Kerstin Zimmermann

Dr.-Külz-Ring 19

01067 Dresden

Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 21 00

stadtstrategie-internationales-

buergerschaft@dresden.de

Geschäftsbereich 
Bildung, Jugend und Sport

Erster Bürgermeister

Beigeordneter

Jan Donhauser

Dr.-Külz-Ring 19

01067 Dresden

Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 26 02

gb-2@dresden.de 

Amt für Schulen

Dr. Katrin Düring

Hertha-Lindner-Straße 17

01067 Dresden

Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 92 01

amtfuerschulen@dresden.de

Jugendamt

Sylvia Lemm

Enderstraße 59

01277 Dresden

Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 46 01

jugendamt@dresden.de

Eigenbetrieb Sportstätten Dresden

Ralf Gabriel

Freiberger Straße 31

01067 Dresden

Telefon ����������������������� (03 51) 4 88 16 01

sport@dresden.de

Eigenbetrieb Kindertages- 

einrichtungen

Sabine Bibas

Breitscheidstraße 78 a

01237 Dresden

Telefon ����������������������� (03 51) 4 88 51 31

kindertageseinrichtungen@ dresden.de

Amt für Kindertagesbetreuung 

Sabine Bibas

Breitscheidstraße 78 a

01237 Dresden

Telefon ����������������������� (03 51) 4 88 51 31

kindertagesbetreuung@dresden.de

Geschäftsbereich
Wirtschaft, Digitales,
Personal und Sicherheit

Beigeordneter
Jan Pratzka
Dr.-Külz-Ring 19
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 23 01
gb-3@dresden.de 

Stabsstelle Digitalisierung
Bernd Ziegenbalg 
Dr.-Külz-Ring 19
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 22 90
digitalstrategie@dresden.de

Stabsstelle Stadtforum
Christine Spielvogel
Dr.-Külz-Ring 19
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 33 04
stadtforum@dresden.de

Stabsstelle Projekt SAP S4/HANA
Andreas Wehde
Dr.-Külz-Ring 19
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 29 09
saps4hana@dresden.de

Zentrales Vergabebüro
Doreen Behrendt
An der Kreuzkirche 6
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 37 70
zentralesvergabebuero@dresden.de

Haupt- und Personalamt
Stefan Blauß
Dr.-Külz-Ring 19
01067 Dresden
Telefon ����������������������� (03 51) 4 88 31 01
haupt-und-personalamt@dresden.de

Eigenbetrieb IT-Dienstleistungen 
Dresden
Prof. Dr. Michael Breidung
St. Petersburger Straße 9
01069 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 45 01
ebit@dresden.de

Bürgeramt
Dr. Markus Blocher
Theaterstraße 6
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 64 01
buergeramt@dresden.de
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Brand- und Katastrophenschutzamt
Dr. Michael Katzsch
Scharfenberger Straße 47
01139 Dresden
Telefon ���������������������������  (03 51) 8 15 50
feuerwehr@dresden.de

Amt für Wirtschaftsförderung
Steffen Rietzschel
Ammonstraße 74
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 87 01
wirtschaftsfoerderung@
dresden.de

Geschäftsbereich 
Kultur, Wissenschaft
und Tourismus

Beigeordnete
Annekatrin Klepsch
Königstraße 15
01097 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 89 01
gb-4@dresden.de  

Stabsstelle für Wissenschaft
Maria Magdalena Kandler
Königstraße 15
01097 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 89 07
gb-4@dresden.de

Amt für Kultur und Denkmalschutz
Dr. David Klein
Königstraße 15
01097 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 89 21
kultur-denkmalschutz@dresden.de

Städtische Bibliotheken
Marit Kunis 
Schloßstraße 2 
Eingang: Wilsdruffer Straße
01067 Dresden
Telefon ����������������������� (03 51) 8 64 81 01
mail@bibo-dresden.de

Museen der Stadt Dresden
Dr. Gisbert Porstmann
Wilsdruffer Straße 2 
Eingang: Landhausstraße
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 73 01
sekretariat@museen-dresden.de

Stadtarchiv
Prof. Thomas Kübler
Elisabeth-Boer-Straße 1
01099 Dresden
Telefon ����������������������� (03 51) 4 88 15 01
stadtarchiv@dresden.de

Eigenbetrieb  
Heinrich-Schütz-Konservatorium
Kati Hellmuth
Glacisstraße 30
01099 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 8 28 26 12
hskd@musik-macht-freunde.de

Geschäftsbereich
Arbeit, Soziales,
Gesundheit und Wohnen

Beigeordnete
Dr. Kristin Klaudia Kaufmann
Dr.-Külz-Ring 19
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 28 01
gb-5@dresden.de 

Veterinär- und Lebensmittel-
überwachungsamt
Kerstin Normann
Oskar-Röder-Straße 8 b
01237 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 75 51
veterinaeramt@dresden.de

Sozialamt
Christian Knappe
Glashütter Straße 51
01309 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 48 61
sozialamt@dresden.de

Amt für Gesundheit und Prävention
komm. Dr. Natalie Schmidt
Ostra-Allee 9
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 53 01
gesundheitsamt@dresden.de

Eigenbetrieb Städtisches Klinikum 
Dresden
Kaufmännischer Direktor
Dirk Köcher
Friedrichstraße 41
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 80 30 01
info@klinikum-dresden.de

Jobcenter Dresden
komm. Mario Döll
Budapester Straße 30
01069 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 75 15 25
jobcenter-dresden@jobcenter-ge.de

Geschäftsbereich 
Stadtentwicklung, Bau,
Verkehr und Liegenschaften

Beigeordneter
Stephan Kühn
Freiberger Straße 39
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 42 41
gb-6@dresden.de  

Amt für Stadtplanung und Mobilität
Dr. Matthias Lerm
Freiberger Straße 39
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 32 32
stadtplanung-mobilitaet@dresden.de

Amt für Geodaten  
und Kataster
Klara Töpfer
Ammonstraße 74
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 39 01
geodatenundkataster@dresden.de

Bauaufsichtsamt
Ursula Beckmann
Rosenstraße 30
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 36 71
bauaufsichtsamt@dresden.de

Amt für Hochbau und Immobilien-
verwaltung
Katrin Tauber
Ferdinandplatz 2
01069 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 38 22
hochbauamt@dresden.de

Straßen- und Tiefbauamt
Simone Prüfer
St. Petersburger Straße 9
01069 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 43 01
strassen-tiefbauamt@
dresden.de

Geschäftsbereich
Umwelt und  Klima,
Recht und Ordnung

Zweite Bürgermeisterin
Beigeordnete
Eva Jähnigen
Dr.-Külz-Ring 19
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 22 00
gb-7@dresden.de 

Stabsstelle für Klimaschutz und 
Klimawandelanpassung
Eva Jähnigen
Dr.-Külz-Ring 19
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 22 00
klimaschutz@dresden.de

Regiebetrieb Zentrale Technische 
Dienstleistungen
Christina Schenk
Dr.-Külz-Ring 19
01067 Dresden
Telefon ����������������������� (03 51) 4 88 15 51
zentrale-technische-dienstleistungen@
dresden.de

Rechtsamt
Ulrich Mosch
Grunaer Straße 2
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 95 01
rechtsamt@dresden.de

Fragen?

dresden.de/wegweiser

http://dresden.de/wegweiser
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Ordnungsamt 
Ralf Lübs
Theaterstraße 11
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 63 01
ordnungsamt@dresden.de

Amt für Stadtgrün und Abfallwirtschaft
Detlef Thiel
Grunaer Straße 2
01069 Dresden
Telefon ����������������������� (03 51) 4 88 71 01
stadtgruen-und-abfallwirtschaft@ 
dresden.de

Eigenbetrieb Friedhofs- und 
Bestattungswesen
Robert Arnrich
Löbtauer Straße 70
01159 Dresden
Telefon ��������������������  (03 51) 43 93 60 47
info@bestattungen-dresden.de

Eigenbetrieb Stadtentwässerung
Ralf Strothteicher
Scharfenberger Straße 152
01139 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 8 22 33 44
service@stadtentwaesserung-dresden.de

Umweltamt
René Herold
Grunaer Straße 2
01069 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 62 01
umweltamt@dresden.de

Fraktionen des Stadtrates          

Alternative für Deutschland
Vorsitz:
Thomas Ladzinski
Dr.-Külz-Ring 19
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 10 39
afd-fraktion@dresden.de 

Bündnis 90/Die Grünen
Vorsitz:
Agnes Scharnetzky
Dr.-Külz-Ring 19
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 10 25
gruene-fraktion@dresden.de 

Bündnis Sahra Wagenknecht
Vorsitz: 
Ralf Böhme
Dr.-Külz-Ring 19
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 10 40
bsw-fraktion@dresden.de

CDU-Fraktion
Vorsitz:
Heike Ahnert
Dr.-Külz-Ring 19
01067 Dresden
Telefon ����������������������� (03 51) 4 88 22 17
cdu-fraktion@dresden.de

Fraktion DIE LINKE.
Vorsitz:
André Schollbach
Dr.-Külz-Ring 19
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 28 22
linke-fraktion@dresden.de 

FDP/Freie Bürger
Vorsitz:
Michael Hauck
Dr.-Külz-Ring 19
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 10 35
FDP-FB-Fraktion@dresden.de

Piraten-Volt-Partei-Kooperation
Vorsitz:
Dr. Martin Schulte-Wissermann
Dr.-Külz-Ring 19
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 11 32

pvp-kooperation@dresden.de

SPD-Fraktion
Vorsitz: 
Dana Frohwieser
Dr.-Külz-Ring 19
01067 Dresden
Telefon ����������������������� (03 51) 4 88 10 21
spd-fraktion@dresden.de 

Team Zastrow
Vorsitz: 
Holger Zastrow
Dr.-Külz-Ring 19
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 10 30
team-zastrow@dresden.de 

Stadtbezirksämter, 
Ortschaften und Bürgerbüros

¢ Stadtbezirksämter und Bürgerbüros

Stadtbezirksamt Altstadt
Stadtbezirksamtsleiter: 
André Barth
Ostra-Allee 11
01067 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 60 00
stadtbezirksamt-altstadt@dresden.de
Zentrales Bürgerbüro Altstadt
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 60 70
buergerbuero-altstadt@dresden.de
www.dresden.de/buergerbueros

Stadtbezirksamt Blasewitz
Stadtbezirksamtsleiter:
Christian Barth
Naumannstraße 5
01309 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 86 01
stadtbezirksamt-blasewitz@ dresden.de
Bürgerbüro Blasewitz
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 86 90
buergerbuero-blasewitz@dresden.de
www.dresden.de/buergerbueros

Stadtbezirksamt Cotta
Stadtbezirksamtsleiter:
Lars Fiebig
Nöthnitzer Straße 2
01187 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 56 00
stadtbezirksamt-cotta@dresden.de
Bürgerbüro Cotta/Gorbitz
Amalie-Dietrich-Platz 3
01069 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 56 90
buergerbuero-cotta@dresden.de
www.dresden.de/buergerbueros

Stadtbezirksamt Klotzsche
Stadtbezirksamtsleiter:
Thomas Grundmann
Kieler Straße 52
01109 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 65 00
stadtbezirksamt-klotzsche@ dresden.de

Bürgerbüro Klotzsche
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 65 90
buergerbuero-klotzsche@dresden.de
www.dresden.de/buergerbueros

Stadtbezirksamt Leuben
Stadtbezirksamtsleiter:
Jörg Lämmerhirt
Hertzstraße 23
01257 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 81 00
stadtbezirksamt-leuben@dresden.de
Bürgerbüro Leuben
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 81 90
buergerbuero-leuben@dresden.de
www.dresden.de/buergerbueros

Stadtbezirksamt Loschwitz
Stadtbezirksamtsleiter:
Christian Barth
Grundstraße 3
01326 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 85 01
stadtbezirksamt-loschwitz@
dresden.de

Stadtbezirksamt Neustadt
Stadtbezirksamtsleiter: 
André Barth
Hoyerswerdaer Straße 3
01099 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 66 00
stadtbezirksamt-neustadt@dresden.de
Bürgerbüro Neustadt
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 66 55
buergerbuero-neustadt@dresden.de
www.dresden.de/buergerbueros

Stadtbezirksamt Pieschen
Stadtbezirksamtsleiter:
Thomas Grundmann
Bürgerstraße 63 
01127 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 54 00
stadtbezirksamt-pieschen@ 
dresden.de
Bürgerbüro Pieschen
Bürgerstraße 63  (im Rathaus Pieschen, 
Vorsprache nur mit Terminverein-
barung)
01127 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 55 90
buergerbuero-pieschen@
dresden.de
www.dresden.de/buergerbueros

Stadtbezirksamt Plauen
Stadtbezirksamtsleiter:
Lars Fiebig
Nöthnitzer Straße 2
01187 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 68 00
stadtbezirksamt-plauen@dresden.de
Bürgerbüro Plauen
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 68 90
buergerbuero-plauen@dresden.de
www.dresden.de/buergerbueros

Stadtrat?

ratsinfo.dresden.de

http://ratsinfo.dresden.de
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Stadtbezirksamt Prohlis
Stadtbezirksamtsleiter:
Jörg Lämmerhirt
Prohliser Allee 10
01239 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 83 00
stadtbezirksamt-prohlis@dresden.de
Bürgerbüro Prohlis
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 83 90
buergerbuero-prohlis@dresden.de
www.dresden.de/buergerbueros

Junioramt-Bürgerbüro
Schweriner Straße 1 (Erdgeschoss)
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 60 70
www.dresden.de/buergerbueros
Auszubildende lernen hier, Bürgeran-
liegen zu bearbeiten.

¢ Ortschaften, Bürgerbüro
 Schönfeld-Weißig und Meldestellen

Ortschaft Altfranken
Ortsvorsteher:
Dr. Hubertus Doltze
Altnossener Straße 46 a
01156 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 79 84
Leiter der Verwaltungsstelle: 
Michel Horn
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 79 80
ortschaft-gompitz@dresden.de

Ortschaft Cossebaude
Ortsvorsteher: 
Lutz Kusche
Dresdner Straße 3
01156 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 79 30
Leiterin der Verwaltungsstelle: 
Falke Götze
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 79 32
ortschaft-cossebaude@dresden.de
Meldestelle 
Dresdner Straße 3 
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 79 35

Ortschaft Gompitz
Ortsvorsteher:
Gerhard Ofschanka
Altnossener Straße 46 a
01156 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 79 81
Leiter der Verwaltungsstelle:
Michel Horn
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 79 80
ortschaft-gompitz@dresden.de

Ortschaft Langebrück
Ortsvorsteher:
Christian Hartmann
Weißiger Straße 5
01465 Langebrück
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 79 71

Leiter der Verwaltungsstelle:
Lutz Biastoch
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 79 40
ortschaft-langebrueck@dresden.de
Meldestelle 
Weißiger Straße 5 
Telefon �  (03 51) 4 88 79 77

Ortschaft Mobschatz
Ortsvorsteher: 
Maximilian Vörtler
Altnossener Straße 46 a
01156 Dresden
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 79 85
Leiter der Verwaltungsstelle:
Michel Horn
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 79 80
ortschaft-mobschatz@dresden.de

Ortschaft Oberwartha
Ortsvorsteher:
Tino Hanke
Dresdner Straße 3
01156 Dresden
Telefon ����������������������� (03 51) 4 88 79 31
Leiterin der Verwaltungsstelle:
Falke Götze
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 79 32
ortschaft-cossebaude@dresden.de

Ortschaft Schönborn
Ortsvorsteher:
Torsten Heidel
Weißiger Straße 5
01465 Langebrück
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 79 71
Leiter der Verwaltungsstelle:
Lutz Biastoch
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 79 40
ortschaft-langebrueck@dresden.de

Ortschaft Schönfeld-Weißig
Ortsvorsteherin:
Manuela Schreiter 
Telefon ����������������������� (03 51) 4 88 79 01
Leiter der Verwaltungsstelle:
Stephan Förster
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 79 00
ortschaft-schoenfeld-weissig-
buergerbuero@dresden.de
Bürgerbüro Schönfeld-Weißig
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 79 67
www.dresden.de/buergerbueros

Ortschaft Weixdorf 
Ortsvorsteher: 
Alexander Manzke
Weixdorfer Rathausplatz 2
01108 Dresden 
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 79 41
Leiter der Verwaltungsstelle:
Lutz Biastoch 
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 79 40
ortschaft-weixdorf@dresden.de 
Meldestelle 
Weixdorfer Rathausplatz 2
Telefon ����������������������  (03 51) 4 88 79 48

Notrufe/Krisentelefone

�Ärztlicher Bereitschaftsdienst
Telefon� 116 117

Anonyme Zuflucht für Mädchen und 
junge Frauen
Telefon ����������������������  (03 51) 2 51 99 88

Babyklappe, Mütternotruf
Telefon������������������������ (01 80) 4 23 23 23

Beratung für Opfer 
häuslicher Gewalt
Telefon����������������������������(03 51) 8 56 72 10

Feuerwehr, Rettungsleitstelle
Telefon�����������������������������������������������112

Frauenschutzhaus
Telefon������������������������ (03 51) 2 81 77 88

Helpline Dresden – 
Notfallnummer für Migrantinnen 
und Migranten
Telefon������������������������� (03 51) 85 07 52 22

Hilfetelefon  Gewalt gegen Frauen 
Telefon��������������������������� (0 80 00) 11 60 16

Kinder- und Jugendnotdienst
Telefon������������������������ (03 51) 2 75 40 04

Kinderschutz 24-Stunden-Notruf
Telefon������������������������ (03 51) 2 75 40 04

Nummer gegen Kummer
Kinder- und Jugendtelefon
Montag bis Sonnabend 14 bis 20 Uhr, 
gebührenfrei
Telefon������������������������ (08 00) 1 11 03 33

Nummer gegen Kummer
Elterntelefon
Montag, Mittwoch, Freitag 9 bis 17 Uhr 
und Dienstag und Donnerstag 9 bis  
19 Uhr, gebührenfrei
Telefon������������������������ (08 00) 1 11 05 50

Opferhilfe Sachsen
Telefon�������������������������(03 51) 8 01 01 39

Opfer-Notruf Weißer Ring
Telefon���������������������������������������11 60 06

Polizei
Telefon�����������������������������������������������110

Psychosozialer Krisendienst
Telefon������������������������ (03 51) 4 88 53 41

Sperr-Notruf EC-/Kreditkarten
gebührenfrei
bitte Angaben zu Kreditinstitut,  
Kontonummer und Bankleitzahl 
bereithalten
Telefon�������������������������������������������11 61 16

Aktuelle Standorte von Schaukästen
in den Stadtbezirken und Ortschaften

An diesen Standorten finden Bürgerinnen und Bürger die Schaukästen in den 
Stadtbezirken und Ortschaften Dresdens. Dort werden die Ladungen und Tages-
ordnungen der Stadtbezirksbeiräte und Ortschaftsräte sowie andere Veröffent-
lichungen ausgehangen.

Stadtbezirke	 Straße
Altstadt	 Theaterstraße 13
Blasewitz	 Naumannstraße  5
Cotta	 Lübecker Straße 121
Klotzsche	 Kieler Straße 52
Leuben	 Hertzstraße 23
Loschwitz	 Grundstraße 3 , im Gebäude (Erdgeschoss)
	 von außen einsehbar
Neustadt	 Hoyerswerdaer Straße 3 , im Gebäude (Erdgeschoss)
Pieschen	 Bürgerstraße 63
Plauen	 Nöthnitzer Straße 2
Prohlis	 Prohliser Allee 10, im Gebäude (Erdgeschoss) 
	 von außen einsehbar

Ortschaften	 Straße
Altfranken	 Ortschaftszentrum, Otto-Harzer-Straße 2 b
Cossebaude	 Dresdner Straße 3
Gompitz	 Verwaltungsstelle Altnossener Straße 46 a
Langebrück	 Weißiger Straße 5
Mobschatz	 Elbhangstraße gegenüber Haus-Nr. 10
Oberwartha	 neben Haltestelle „Friedensplatz“
Schönborn	 Seifersdorfer Straße 6 , im Gebäude (Eingangsbereich 
	 Bürgerhaus)
Schönfeld-Weißig	 Weißig, Bautzner Landstraße 291 (Verwaltungsstelle)
Weixdorf	 Weixdorfer Rathausplatz 2 , im Gebäude (Eingangsbereich)
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Bürgeranliegen (Auswahl)

Die hier beschriebenen Bürgeranliegen 
sind eine Auswahl der häufig nachgefrag-
ten Stichworte. Die aufgeführten Telefon-
nummern, E-Mail- und Internet-Adressen 
führen zu den Ansprechpartnern. Viele 
dieser Einrichtungen arbeiten mit einer 
Terminvergabe. Deshalb ist es nötig, sich 
vorab zu informieren.

Aufenthaltserlaubnis
Eine Aufenthaltserlaubnis ist ein be-
fristeter Aufenthaltstitel und richtet 
sich nach dem Zweck und der voraus-
sichtlichen Dauer des Aufenthaltes im 
Bundesgebiet. Die Ausländerbehörde 
Dresden ertei lt auf Grundlage des  
Aufenthaltsgesetzes Aufenthaltserlaub-
nisse. 
Zu beachten ist, dass Vorsprachen bei 
der Ausländerbehörde ausschließlich 
nach Terminvereinbarungen möglich 
sind. Die Anliegen können zunächst 
telefonisch über die Hotline (03 51)  
4 88 60 09 oder per E-Ma i l u nter  
auslaenderbehoerde@dresden.de an 
die Ausländerbehörde gerichtet werden.
Kontakt:
Bürgeramt
Abt. Staatsangehörigkeits- und 
Ausländerangelegenheiten
Telefon �������������������������  (03 51) 4 88 64 51
E-Mail auslaenderbehoerde@dresden.de
www.dresden.de/aufenthaltsrecht
www.dresden.de/aufenthaltstitel

Beherbergungssteuer
Die Landeshauptstadt Dresden erhebt 
eine Beherbergungssteuer. Steuerpflich-
tig sind grundsätzlich alle Personen, 
die entgeltlich in einer Beherbergungs-
einrichtung in Dresden übernachten. 
Als Beherbergungseinrichtung gelten 
neben den „klassischen“ Einrichtun-
gen wie Hotels, Gasthöfe, Pensionen 
und Ferienunterkünfte auch möblierte 
Wohnräume, die zur kurzfristigen Ver-

mietung (nicht länger als sechs Monate) 
angeboten werden.
Der Betreiber einer Beherbergungsein-
richtung ist verpflichtet, die Steuer vom 
Gast einzuziehen und an die Landes-
hauptstadt Dresden abzuführen.
Ausnahmen von der Steuerpflicht sind 
in der Beherbergungssteuersatzung 
geregelt (§ 3).
Kontakt:
Steuer- und Stadtkassenamt
Telefon �������������������������  (03 51) 4 88 27 19
beherbergungssteuer@dresden.de
www.dresden.de/beherbergungssteuer

Bewohnerparkausweis
Wer bestimmte Voraussetzungen erfüllt, 
kann bei der Abteilung Straßenverkehr 
einen Bewohnerparkausweis digital mittels 
eines Online-Assistenten, per Post oder 
bei persönlicher Vorsprache beantragen. 
Die Beantragung, Änderung und Verlust-
anzeige eines Bewohnerparkausweises 
ist unter www.dresden.de/bewohnerpar-
ken möglich. Einen solchen Parkausweis 
erhalten Personen, die in dem von der 
Parkregelung betroffenen Gebiet wohnen 
(Haupt- oder Nebenwohnsitz), dort amt-
lich gemeldet sind, einen Führerschein 
mindestens der Fahrerlaubnisklasse B für 
PKW bzw. A, A1 oder A2 für Krafträder 
besitzen und über ein eigenes Fahrzeug 
(Motorrad mit mehr als 50 cm³ Hubraum/
Nenndauerleistung über 4 kW oder Pkw 
bis max. 3,5 t zulässige Gesamtmasse) 
verfügen bzw. die dauerhafte Nutzung 
eines Fahrzeuges nachweisen. Dies gilt 
nicht für Bewohner, denen auf Privat-
gelände Stellplätze (eigene, angemietete 
oder anmietbare) zur Verfügung stehen. 
Bewohner von Neubauten nach 1990 
erhalten keinen Bewohnerparkausweis.
Kontakt:
Straßen- und Tiefbauamt
Abt. Straßenverkehr
Telefon �������������������������  (03 51) 4 88 41 41
bewohnerparken@dresden.de
www.dresden.de/bewohnerparken

Telefon des Vertrauens
Sprechzeiten täglich 17 bis 23 Uhr
Telefon������������������������ (03 51) 8 04 16 16,

Telefonseelsorge
gebührenfrei
Telefon������������������������� (08 00) 1 11 01 11

Vertrauliche Geburt
Telefon��������������������������� (08 00) 4 04 00 20

Info-Telefone

�Abfall-Info-Telefon für Unternehmen
Montag bis Freitag von 8 bis 12 Uhr
Dienstag und Donnerstag von 13 bis 
17 Uhr
Telefon ������������������������(03 51) 4 88 96 44

Abfall-Info-Telefon für Haushalte
Montag bis Freitag von 8 bis 12 Uhr
Dienstag und Donnerstag von 13 bis 
17 Uhr
Telefon�������������������������(03 51) 4 88 96 33

Ärztlicher Bereitschaftsdienst
Telefon������������������������������(03 51) 1 92 92
Vermitt lung dringender ärzt l icher 
Hausbesuche von Montag bis Freitag 
19 bis 7 Uhr, am Wochenende und an 
Feiertagen durchgehend

Asyl-Info-Telefon
Telefon������������������������� (03 51) 4 88 14 41

Bauherren-Service-Telefon
Telefon�������������������������(03 51) 4 88 18 02

Behördenruf
Telefon����������������������������������������������� 115

Bürgerberatung
allgemeine Informationen, Annahme 
und Weiterleitung von Hinweisen, Be-
schwerden, Anregungen 
Telefon������������������������� (03 51) 4 88 21 21

Bürgertelefon Wohngeld
Telefon������������������������� (03 51) 4 88 12 11

D.I.K.
Dresdner Interventions- und Koordi-
nierungsstelle zur Bekämpfung von 
häuslicher Gewalt/Gewalt im sozialen 
Nahraum 
Telefon������������������������� (03 51) 8 56 72 10

Dreck-Weg-Telefon
über den Behördenruf 
Telefon����������������������������������������������� 115

Ferienpass
Telefon�������������������������(03 51) 4 88 46 65 

Fahrerlaubnisbehörde
Telefon�������������������������(03 51) 4 88 80 61

Fundbüro
Telefon�������������������������(03 51) 4 88 59 96

Gesundheit
Hotline des Amtes für Gesundheit und 
Prävention 
Telefon�������������������������(03 51) 4 88 53 22

Gewerbeangelegenheiten
Telefon�������������������������(03 51) 4 88 58 11

JugendBeratungsCenter
Beratung und Information für Kinder, 
Jugendliche und Eltern 
Vermittlung von Hilfen 
Telefon�������������������������(03 51) 4 88 56 71

Kfz-Zulassungsbehörde
Telefon�������������������������(03 51) 4 88 80 08

Kinder- und Jugendtelefon
Telefon������������������������ (08 00) 1 11 03 33
 
Liegenschaftsmanagement
Telefon�������������������������(03 51) 4 88 11 88

Selbsthilfegruppen
Beratung und Vermittlung
von Kontakten
Telefon�������������������������(03 51) 4 88 49 99

Seniorentelefon
Telefon�������������������������(03 51) 4 88 48 00

Statistische Informationen
Telefon�������������������������(03 51) 4 88 11 00

Tierheim
Telefon�������������������������(03 51) 4 52 03 52

Vandalismus-Telefon
Entgegennahme von Meldungen über 
Vandalismusschäden, Auskunft zur 
Verhinderung und Beseitigung von Sach-
schäden 
Telefon�������������������������(03 51) 4 88 63 33

Mieterverein Dresden 
und Umgebung e. V.

Fetscherplatz 3, 01307 Dresden

Öffnungszeiten: 
 Montag – Donnerstag: 08.00 bis 19.00 Uhr 
 Freitag: 08.00 bis 16.00 Uhr

Kontakt: Tel.: (03 51) 8 66 45-0 
 Fax: (03 51) 8 66 45-11 
 E-Mail: info@mieterverein-dresden.de 
 Internet: www.mieterverein-dresden.de

Gut informiert?

dresden.de/amtsblatt

http://dresden.de/amtsblatt
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Bildungspaket
Kinder aus Familien mit Bürgergeld, 
Wohngeld, Kinderzuschlag, Sozialhilfe 
oder Asylbewerberleistung haben An-
spruch auf Hilfe aus dem Bildungspaket. 
Die Leistungen für Bildung und Teilhabe 
sollen ihnen bessere Lebens- und Ent-
wicklungschancen eröffnen. Denn sie 
haben ein Recht auf Mitmachen – bei 
Ausflügen und Klassenfahrten, beim 
Mittagessen in Kita, Hort und Schule 
und bei Musik oder Sport im Verein.
Die Hilfe gibt es für:

	■ gemeinschaftliches Mittagessen,
	■ Nachhilfe/Lernförderung,
	■ Mitmachen/Freizeitaktivitäten,
	■ Ausflüge und Fahrten,
	■ Schulbedarf und
	■ Schülerbeförderung.

Für Familien mit Bürgergeld ist das 
Jobcenter zuständig. Für alle anderen 
Leistungsberechtigten sowie für die 
Übernahme der Kosten für Mittag-
essen im Ferienhort ist das Sozialamt 
zuständig.
Kontakt:
Sozialamt
Sachgebiet Bildung und Teilhabe
Telefon ������������������������  (03 51) 4 88 48 15
bildungspaket@dresden.de
www.dresden.de/bildungspaket

Bürgerbüros
In den Bürgerbüros können Bürgerinnen 
und Bürger verschiedene Anliegen klä-
ren. Sie können ihre Personaldokumente 
wie Personalausweis und Reisepass 
beantragen und abholen, ihren Wohn-
sitz ummelden und vieles mehr. Für 
ihre Anliegen können sie in jedes der 
städtischen Bürgerbüros gehen und sind 
nicht an das Bürgerbüro des Stadtteils, 
in dem sie wohnen, gebunden.

Die Beantragung von Personaldokumen-
ten wie Personalausweis und Reisepass 
sowie die Ummeldung des Wohnsitzes 
muss aufgrund gesetzlicher Regelungen 
nach wie vor in einem der Bürgerbüros 
erfolgen.
Alle Bürgerbüros (außer Pieschen) 
bieten jeden Dienstag und Donnerstag 
die Möglichkeit zur Vorsprache ohne 
Terminvereinbarung an. Somit können 
Bürgerinnen und Bürger an beiden 
Tagen in der Zeit von 9 bis 17 Uhr 
Personaldokumente beantragen und 
abholen, An-, Ab- und Ummeldungen 
vornehmen und Meldebescheinigun-
gen oder auch Führungszeugnisse 
ausstellen lassen, ohne dafür einen 
Termin zu buchen.
Weiterhin können bereits beantragte 
Personaldokumente ohne vorherige 
Terminvereinbarung zu folgenden Zeiten 
abgeholt werden: Montag von 9 bis 15.30 
Uhr, Dienstag und Donnerstag von 9 bis 
17 Uhr und Freitag von 9 bis 13.30 Uhr.
An Tagen ohne Terminvereinbarung 
ist erfahrungsgemäß mit Wartezeiten 
zu rechnen.
Die Sprechzeiten der Bürgerbüros stehen 
unter www.dresden.de/buergerbueros.

	■ Bürgerbüro Pieschen: Es ist eine 
Vorsprache nur mit Terminvereinba-
rung möglich. Bereits beantragte Per-
sonaldokumente können ohne Termin 
dienstags von 15.30 bis 17 Uhr abgeholt 
werden.

	■ Bürgerbüro Schönfeld-Weißig: Vor-
sprachen ohne vorherige Terminver-
einbarung sind montags, dienstags 
und donnerstags von 9 bis 12 Uhr sowie 
dienstags und donnerstags von 13 bis 17 
Uhr möglich.
Kontakt:
Bürgerbüros (siehe Seiten 3 und 4)

Dresden-Pass
Der Dresden-Pass ermöglicht Einwoh-
nerinnen und Einwohnern mit geringem 
Einkommen und mit Hauptwohnsitz in 
Dresden den kostengünstigeren Besuch 
kultureller Einrichtungen, Ermäßigun-
gen in den öffentlichen Verkehrsmitteln 
der Dresdner Verkehrsbetriebe, kosten-
lose Mietrechtsberatung und Vergünsti-
gungen bei kommunalen Leistungen. Er 
ist ab dem Tag der Antragstellung in der 
Regel zwölf Monate gültig und kann ver-
längert werden. Anträge können digital 
unter www.dresden.de/dresden-pass, 
beim Sozialamt und in den Bürgerbüros 
(Kontakt siehe Seiten 3 und 4) gestellt 
werden.
Kontakt:
Sozialamt, Sachgebiet Dresden-Pass
Telefon ������������������������  (03 51) 4 88 48 48
dresden-pass@dresden.de
www.dresden.de/dresden-pass
Online-Antrag: 
www.dresden.de/dresden-pass

Einbürgerung
Wer dauerhaft in Deutschland lebt, 
kann sich unter bestimmten Voraus-
setzungen einbürgern lassen. Zu den 
Vorrausetzungen gehören ein bestan-
dener Einbürgerungstest, eine Mindest-
aufenthaltsdauer in Deutschland und 
ausreichend Deutschkenntnisse.
Mit der deutschen Staatsbürgerschaft 
erhalten die Betreffenden alle Rechte 
und Pflichten der Staatsbürgerinnen 
und Staatsbürger dieses Landes. Sie er-
halten aktives und passives Wahlrecht, 
können also an Wahlen teilnehmen 
oder sich selbst wählen lassen. Sie 
können ihren Aufenthalt und Wohnsitz 
frei wählen, sowohl in Deutschland 
als auch in allen anderen Ländern 
der EU und sie haben das Recht auf 
uneingeschränkte Berufsfreiheit. Sie 
können außerdem den Schutz der so-
zialen Sicherungssysteme in Anspruch 
nehmen. Vor der Antragstellung auf 
Einbürgerung wird empfohlen den auf 
www.dresden.de unter dem Stichwort 
„Einbürgerung“ online zur Verfügung 
gestellte Fragebogen auszufüllen und 
an einbuergerung@dresden.de zu 
übermitteln. Anhand der Angaben 
wird die Einbürgerungsbehörde eine 
erste Prüfung der Einbürgerungs-
vorausset zu ngen vor neh men g g f. 
die notwendigen Antragsunterlagen 
inklusive einer Checkliste per E-Mail 
übersenden. 
Kontakt:
Bürgeramt
Sachgebiet Staatsangehörigkeits- 
angelegenheiten
Hotline �����������������������  (03 51) 4 88 60 46
einbuergerung@dresden.de
www.dresden.de/einbuergerung

Elterngeld
Elterngeld ist eine Transferzahlung 
des Staates, mit der Eltern fehlendes 
Einkommen ausgleichen, wenn sie ihr 
Kind nach der Geburt betreuen. Um 
Familie und Beruf besser vereinbaren 
zu können, gibt es Elterngeld in den 
Varianten Basiselterngeld, Elterngeld-
Plus und Partnerschaftsbonus – diese 
sind kombinierbar. Im Anschluss an 
den Bezug von Elterngeld gewährt der 
Freistaat Sachsen ein Erziehungsgeld.  
Kontakt:
Jugendamt
Sachgebiet Elterngeld/Erziehungsgeld
Telefon ������������������������� (03 51) 4 88 47 77
elterngeld@dresden.de
www.dresden.de/elterngeld

Führerschein, Pflichtumtausch
Die Fahrerlaubnisbehörde bearbeitet 
Anliegen zu Fahrerlaubnis und Füh-
rerschein. Ein Führerschein ist eine 
amtliche Bescheinigung, die das Vor-
handensein einer Fahrerlaubnis zum 
Führen bestimmter Fahrzeuge belegt.
Die Beantragung verschiedener Führer-
scheine (unter anderem Führerschein 
mit 17 Jahren, EU-Führerschein, Er-
weiterung des EU-Führerscheins sowie 
Führerschein-Pflichtumtausch) ist per 
Post möglich, an der Umsetzung weiterer 
Antragsoptionen wird gearbeitet. Bis 
dahin ist bei allen anderen Anliegen ist 
ein persönliches Erscheinen noch er-
forderlich. Hierfür ist online ein Termin 
zu vereinbaren unter www.dresden.de/
termin-fuehrerschein.
Hinweis zum Führerschein-Umtausch:
Bis 2033 sind alle vor dem 19. Januar 
2013 ausgestellten Führerscheine in 
einheitliche EU-Kartenführerscheine 
umzutauschen. Um den Umtausch zu 
strukturieren, gibt es gestaffelte Fristen.
Im Internet unter www.dresden.de/fueh-
rerscheintausch stehen Informationen, 
welche Umtauschfristen gelten.
Kontakt:
Ordnungsamt
Sachgebiet Fahrerlaubnisbehörde
Telefon ������������������������  (03 51) 4 88 80 99
fuehrerscheinstelle@dresden.de
www.dresden.de/fuehrerschein

Führungszeugnis
Das Führungszeugnis ist eine auf grü-
nem Spezialpapier mit Bundesadler 
gedruckte Urkunde, die vom Bundes-
zentralregister in Bonn auf Antrag für 
jede Person ab 14 Jahren ausgestellt wird. 
Im Führungszeugnis wird – neben den 
vollständigen Personalien – hauptsäch-
lich angeführt, ob die betreffende Person 
vorbestraft ist oder nicht. Es dient damit 
im Wesentlichen als Nachweis der Un-
bescholtenheit (beispielsweise bei der 
Arbeitsaufnahme).

Beantragen?

dresden.de/buergerbueros

http://www.dresden.de/termin-fuehrerschein
http://www.dresden.de/termin-fuehrerschein
http://dresden.de/buergerbueros
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Wer in Deutschland lebt und das  
14. Lebensjahr vollendet hat, beantragt 
das Führungszeugnis in seinem Bürger-
büro, der Meldestelle oder online beim 
Bundesamt für Justiz.
Es gibt Führungszeugnisse für private 
Zwecke, zur Vorlage bei einer Behörde 
oder zur Vorlage bei einer Behörde mit 
vorheriger Einsichtnahme beim Amts-
gericht.
Darüber hinaus gibt es ein erweitertes 
Führungszeugnis für Personen, die be-
ruflich, ehrenamtlich oder in sonstiger 
Weise mit Kindern und Jugendlichen 
arbeiten (werden).
Kontakt:
Bürgerbüros (siehe Seiten 3 und 4)

Fundsachen
Das Dresdner Fundbüro ist die erste 
Adresse, wenn etwas verloren gegan-
gen ist oder gefunden wurde. Auch die 
Fundsachen aus den Fahrzeugen der 
Dresdner Verkehrsbetriebe kommen 
ins Fundbüro. Fundsachen aus den 
Zügen und von den Bahnhöfen gelan-
gen nicht in das Fundbüro, hierfür ist 
das Fundbüro der Deutschen Bahn (im 
Hauptbahnhof) zuständig. Geht etwas 
verloren, dann gibt es für Anfragen ein 
Online-Formular. Wurde etwas gefun-
den, dann informiert die Internetseite, 
ob der Finder zur Abgabe verpflichtet 
ist und wo er den Gegenstand abge-
ben kann. Die Stadtkasse informiert, 
wenn Fundsachen zur Versteigerung 
kommen.
Kontakt:
Ordnungsamt
Fundbüro
Telefon ������������������������  (03 51) 4 88 59 96
fundbuero@dresden.de
www.dresden.de/fundbuero

Gesundheitszeugnis
Wer in der Gastronomie, einer Einrich-
tung mit Gemeinschaftsverpflegung, im 
lebensmittelverarbeitenden Gewerbe 
oder als Pflegekraft arbeitet, benötigt 
ein Gesundheitszeugnis. Die Beleh-
rung nach § 43 Infektionsschutzgesetz 
informiert über Hygienevorschriften 
sowie Gesundheitsauflagen und findet 
in Präsenz grundsätzlich auf Deutsch 
statt. Sie besteht aus einem Gruppen-
vortrag und einem anschließenden 
persönlichen Arztgespräch mit münd-
licher Prüfung. Insgesamt dauert die 
Belehrung zwei Stunden. Für die Aus-
stellung des Gesundheitszeugnisses 
muss ein gültiges Ausweisdokument 
vorliegen. Die Gebühr von 37 Euro kann 
bar oder mit Girokarte/Kreditkarte 
bezahlt werden. Firmen erhalten eine 
Rechnung. Zudem werden auch On-
line-Belehrungen in diversen Sprachen 
angeboten. Schülerinnen und Schüler 

mit verbindlichen Schulveranstal-
tungen oder im Berufsvorbereitungs- 
und Berufsgrundbildungsjahr sowie 
Freiwilligendienstleistende sind von 
den Gebühren befreit. Für die Kosten-
übernahme durch den Arbeitgeber ist 
ein schriftlicher Nachweis am Tag der 
Belehrung erforderlich. Ein Gesund-
heitszeugnis ist in ganz Deutschland 
nutzbar und zeitlich unbegrenzt gültig.
Kontakt:
Amt für Gesundheit und Prävention
Abt. Hygienischer Dienst
Online-Anmeldung:
www.dresden.de/gesundheitszeugnis

Gewerbe anmelden
Die Abteilung Gewerbeangelegenheiten 
des Ordnungsamtes ist zuständig für 
An-, Um- und Abmeldung von Gewer-
be. Je nach Art des Gewerbes gelten 
unterschiedliche Voraussetzungen, die 
die Handwerksordnung, die Gewerbe-
ordnung und andere gesetzliche Grund-
lagen regeln. Interessierte können die 
Bedingungen für die unterschiedlichen 
Berufsgruppen und Tätigkeiten im 
Internet nachlesen und die Formulare 
nutzen.
Kontakt:
Ordnungsamt
Abteilung Gewerbeangelegenheiten
Hotline �����������������������  (03 51) 4 88 58 99
Telefon ������������������������� (03 51) 4 88 58 11
gewerbeangelegenheiten@dresden.de
www.dresden.de/gewerbe

Heiraten in Dresden
In Dresden sind standesamtliche Ehe-
schließungen an elf exklusiven Orten 
möglich. Heiratswillige können ab einem 
Jahr im Voraus ihre Eheschließung beim 
Wohnsitz-Standesamt anmelden und 
ihren Wunschtermin im Standesamt 
ein Jahr vorher per E-Mail, per Post 
oder telefonisch reservieren. Dafür 
steht das Formular „Voranmeldung der 
Eheschließung“ zur Verfügung, das auf 
www.dresden.de unter „Heiraten in 
Dresden“ zu finden ist. Das Standesamt 
meldet sich zeitnah zurück.
Kontakt:
Bürgeramt, Abt. Standesamt
Sachgebiet Eheschließung
Telefon ������������������������  (03 51) 4 88 88 06
standesamt-eheschliessungen@
dresden.de
www.dresden.de/heiraten

Kfz-Kennzeichen
Fahrzeuge dürfen auf öffentlichen Stra-
ßen nur in Betrieb gesetzt werden, wenn 
sie zum Verkehr zugelassen sind. Der 
Zutritt zur Kfz-Zulassungsbehörde ist 
bis auf Weiteres ausschließlich mit Ter-
minvereinbarung möglich. Für das An-
liegen bei der Kfz-Zulassungsbehörde 

können Bürger die Online-Terminver-
einbarung oder die Online-Zulassung 
und Außerbetriebsetzung von Fahrzeu-
gen (i-Kfz) nutzen. Alternativ kann ein 
Zulassungsdienst beauftragt werden. 
Diese Vorgänge werden taggleich be-
arbeitet und wieder ausgehändigt.
Kontakt:
Ordnungsamt
Kfz-Zulassungsbehörde
Telefon ������������������������  (03 51) 4 88 80 08
kfz-zulassung@dresden.de
www.dresden.de/kfz-zulassung

Kfz-Zulassung und
Terminreservierung
Die Kfz-Zulassungsbehörde ist zu-
ständig für:

	■ sämtliche Kfz-Zulassungen, ins-
besondere die Vergabe von Kurzzeit-, 
Saison-, Oldtimer-, Ausfuhr- und rote 
Kennzeichen für Händler und Oldtimer-
fahrzeuge,

	■ Halterwechsel und Außerbetrieb-
setzungen,

	■ Erteilung der Betriebserlaubnis,
	■ alle Änderungen in den Kfz-Doku-

menten sowie Neuausstellung bei Ver-
lust/Diebstahl der Fahrzeugdokumente 
oder Kennzeichen,

	■ Maßnahmen zu fehlender Haft-
pf lichtversicherung, rückständiger 
Kfz-Steuer und Zahlungsrückständen 
der Kfz-Zulassung, technischen Män-
geln an Fahrzeugen und Verletzung von 
Meldepflichten,

	■ Verkauf von Feinstaubplaketten
	■ Neu- und Wiederzulassungen, Um-

schreibungen, Außerbetriebsetzungen 
und Adressänderungen können bei Vor-
liegen der individuellen und formellen 
Voraussetzungen auch online über das  
i-Kfz-Portal (www.dresden.de/i-kfz) 
erledigt werden. Für alle weiteren An-
liegen ist eine Terminreservierung erfor-
derlich (www.dresden.de/kfz-termine).

Kontakt:
Ordnungsamt
Kfz-Zulassungsbehörde
Hotline �����������������������  (03 51) 4 88 80 08
kfz-zulassung@dresden.de
www.dresden.de/kfz-zulassung

Personalausweis
Jeder Deutsche muss ab Vollendung des 
16. Lebensjahres einen Personalausweis 
besitzen. Dies gilt nicht, wenn eine 
Person bereits einen Reisepass besitzt.
Auf Wunsch können Sorgeberechtigte 
für Kinder unter 16 Jahre einen Personal-
ausweis ausstellen lassen. Der Ausweis 
muss persönlich beantragt werden. Die 
Unterschrift muss eigenhändig erfolgen. 
Bei der Beantragung eines Ausweis-
dokumentes müssen Bürgerinnen und 
Bürger neben der Wartezeit auf einen 
Termin allerdings auch die Zeit für die 
Herstellung des Dokuments beachten. 
Es dauert derzeit zwischen zwei und 
sechs Wochen, bis das Dokument von der 
Bundesdruckerei kommt. Es ist deswe-
gen wichtig, die Dokumente rechtzeitig 
vor Ablauf zu beantragen.
Kontakt:
Bürgerbüros (siehe Seiten 3 und 4)
www.dresden.de/personalausweis

Reisepass
Der Reisepass muss persönlich bean-
tragt und eigenhändig unterschrieben 
werden. Der Passinhaber muss selbst 
auf die Gültigkeit des Passes achten 
und bei Bedarf rechtzeitig einen neuen 
beantragen. Die Gültigkeitsdauer ist 
vom Alter abhängig. Vor Vollendung des 
24. Lebensjahres gilt er sechs Jahre, ab 
Vollendung des 24. Lebensjahres zehn 
Jahre. Eine Verlängerung ist nicht mög-
lich, nach Ablauf der Gültigkeit muss bei 
Bedarf ein neuer Pass beantragt werden.
Bei der Beantragung eines Ausweis-
dokumentes müssen Bürgerinnen und 
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Bürger neben der Wartezeit auf einen 
Termin allerdings auch die Zeit für die 
Herstellung des Dokuments beachten.
Es dauert derzeit zwischen zwei und 
sechs Wochen, bis das Dokument von 
der Bundesdruckerei kommt. Es ist 
wichtig, die Dokumente rechtzeitig vor 
Urlaubsantritt zu beantragen.
Kontakt:
Bürgerbüros (siehe Seiten 3 und 4)
www.dresden.de/reisepass

Sorgerecht, alleiniges
Das Jugendamt erstellt einer Mutter 
auf Antrag eine Bescheinigung über 
das alleinige Sorgerecht, sofern sie bei 
der Geburt ihres Kindes nicht mit dem 
Vater verheiratet war und weder eine ge-
meinsame Sorgeerklärung mit dem Vater 
abgegeben noch das Familiengericht 
eine andere Entscheidung diesbezüglich 
getroffen hat.

Kontakt:
Jugendamt
Sachgebiet Beistandschaften/
Beurkundungen
Telefon ������������������������  (03 51) 4 88 56 16
beistandschaften-beurkundung@
dresden.de
www.dresden.de/sorgerecht

Urkunden bestellen
Aus den Registern des Standesamtes 
Dresden können Bürgerinnen und 
Bürger online bestellen:

	■ Urkunden aus dem Geburtenregister
	■ Urkunden aus dem Eheregister
	■ Urkunden aus dem Lebenspartner-

schaftsregister
	■ Urkunden aus dem Sterberegister.

Für die Bestellung fallen Gebühren an, 
die per Kreditkarte, Giropay, Paydirekt 
oder Paypal bezahlt werden können. Die 
Urkunden werden per Post zugesandt.

Kontakt:
Bürgeramt
Telefon ������������������������  (03 51) 4 88 67 90
standesamt-urkundenstelle@dresden.de
www.dresden.de/urkunden-online

Versammlungsübersicht
Interessierte können sich zu den in 
Dresden angezeigten Versammlungen 
sowie insbesondere zu möglichen (Ver-
kehrs-) Einschränkungen informieren.
Die Übersicht wird einmal täglich bis 
8 Uhr aktualisiert. Ausgehend vom 
jeweils aktuellen Datum werden alle 
der Versammlungsbehörde bekannten 
Versammlungen der kommenden drei 
Monate chronologisch aufgelistet.
In der Vergangenheit liegende Versamm-
lungen werden nicht angezeigt. Auch 
Arbeitskampfmaßnahmen (zum Beispiel 
Streiks) sind nicht Teil der Übersicht. Sehr 
kurzfristig angezeigte Versammlungen 
(zum Beispiel Eilversammlungen) sind 
mitunter ebenfalls nicht aufgeführt. 
Die Versammlungsübersicht t r i f f t 
keine verlässlichen Aussagen dazu, ob 
die Versammlungen auch tatsächlich 
durchgeführt werden – letztlich ist das 
die Entscheidung des Veranstalters.
Kontakt:
Ordnungsamt
Telefon ������������������������  (03 51) 4 88 63 11
versammlungsbehoerde@dresden.de
www.dresden.de/versammlungen

Wohnberechtigungsschein
Mit einem Wohnberechtigungsschein 
können Menschen mit geringerem Ein-
kommen eine Sozialwohnung mieten. 
Sozialwohnungen haben günstige Mie-
ten, weil der Staat die Baukosten fördert. 
Berechtigt sind zum Beispiel Menschen 
mit Bürgergeld, alleinerziehende Eltern, 
Menschen mit geringer Rente. Der 
Wohnberechtigungsschein wird online 
beantragt unter www.dresden.de/wohn-
berechtigungsschein. Der Schein kann 
auch per Post oder vor Ort im Sozialamt 
beantragt werden.
Kontakt:
Sozialamt, Sachgebiet Wohnberatung 
und -vermittlung
Telefon ������������������������  (03 51) 4 88 49 77
wohnen@dresden.de
www.dresden.de/
wohnberechtigungsschein

Wohngeld
Wohngeld ist ein Zuschuss zu den Wohn-
kosten. Es hat den Zweck, Haushalten mit 
niedrigem Einkommen angemessenes 
und familiengerechtes Wohnen zu er-
möglichen. Das Wohngeld wird als Zu-
schuss zur Miete einer selbstgenutzten 
Wohnung oder eines Zimmers, für ein 
selbstgenutztes Eigenheim oder eine 
selbstgenutzte Eigentumswohnung 

und für Wohnen im Heim geleistet. 
Auch Seniorinnen und Senioren können 
Anspruch auf Wohngeld haben. Das 
Wohngeld wird am besten digital unter 
www.dresden.de/wohngeld beantragt. 
Es geht auch per Post oder persönlich 
im Sozialamt und in den Bürgerbüros. 
Kontakt:
Sozialamt, Abteilung Wohngeld
Infos und Online-Antrag: 
www.dresden.de/wohngeld
Telefon ������������������������� (03 51) 4 88 13 01
wohngeld@dresden.de

Wohnsitz (Hauptwohnsitz) 
anmelden, ummelden und abmelden
Wer eine Wohnung bezieht, meldet sich 
persönlich innerhalb von zwei Wochen 
bei der Meldebehörde an. Eine Anmel-
dung vor dem Einzug ist nicht möglich.
Minderjährige bis zum vollendeten  
16. Lebensjahr werden durch diejenige 
Person angemeldet, in dessen Wohnung 
sie ziehen.
Besitzen Anmeldende mehrere Wohnun-
gen im Bundesgebiet, ist die überwiegend 
benutzte Wohnung die Hauptwohnung. 
Die Landeshauptstadt Dresden erhebt 
bei der Anmeldung einer Nebenwoh-
nung eine Zweitwohnungssteuer.
Kontakt:
Bürgerbüros (siehe Seiten 3 und 4)
www.dresden.de/wohnsitz
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